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住所
TEL URL
窓⼝担当者 E-mail

オプテージ社は関⻄電⼒の100%⼦会社で、近畿圏では「eo光」のサービスブランドで、
ご家庭や企業まで光ファイバーネットワークを提供し、インターネット接続サービスや、電話、テレビのサービス
を提供しています。
その他、格安スマホサービスのmineo（マイネオ）は、全国でサービス展開させて頂いております。

〒540-8622 ⼤阪市中央区城⾒２丁⽬１番５号 オプテージビル
06-7501-8451 https://optage.co.jp/co-creation/crowdtsuyaku/

⾼辻 有希 takatsuji-yuuki@optage.co.jp

会社名 株式会社オプテージ
商談希望
相⼿

宿泊・旅館 / 旅⾏ / ⼩売 / 飲⾷ / ⾷品メーカー / 娯楽 / スポーツ(アウトドア・体験) / ⼈材派遣 / ⾃治体 / 観光協会 / 不動産

クラウド通訳は、在宅で働く通訳者（クラウドワーカー）を活⽤した映像通訳サービスです。
出展ブースでは、実際にサービスをご体験頂けます。
是⾮、ご来場の際はブースまでお越し下さいませ！

クラウド通訳サービスとは、スマートフォンやタブレット端末を活⽤したテレビ
電話タイプの通訳サービスです。
スマートフォンのアプリ上で通訳者を呼出し、訪⽇／在⽇外国⼈と店舗スタッフ
様のコミニケーションを円滑にサポートします。
サービスは⽤途にあわせて選べる３つのプランをご⽤意！
業界唯⼀のビジネスモデルで低価格を実現し、かつ⾼品質なサービスをご提供し
ます。

◆ご提供プラン◆
⽉20分プラン／⽉額2,000円 これから通訳対応される⽅に、もしものときも安
⼼。
⽉60分プラン／⽉額5,000円 通訳スタッフのシフトが埋まらない⽅に。
使い放題プラン／⽉額12,000円 通訳の採⽤が難しい⽅に、安⼼の使い放題プラ
ン。

 サービス対応⾔語： 英語・中国語・韓国語・タイ語の４⾔語対応
 サービス提供時間： ９時から21時（年中無休）

※⾔語についてはポルトガル語などの追加を計画中です。また、サービス提供も
２４時間対応を検討中です。

◆ご利⽤シーン◆
・通訳スタッフが不在、⼈⼿が⾜りないときに。
・中国語、韓国語、タイ語など不慣れな⾔語への対応に。
・お客様からの問合せ対応やお勧め商品のご説明など、翻訳機では対応が難しい
会話に備えて。
お気軽にご相談下さい。


